Podminky zpracovani osobnich adaji (,podminky*)

Pouzité pojmy:

Spravce dat: MultiBio s.r.o., Pod Nemocnici 2489, 269 01 Rakovnik

Provozovna: Hotel AURI — Rudnik 134, 543 72 Rudnik (dale ,Hotel” a ,,Ubytovatel)

Zakaznik: Fyzicka nebo pravnickd osoba vyuZivajici sluzby provozovatele

Nafizeni: Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, obecné
nafizeni o ochrané osobnich udaju

Obecna ustanoveni

Predmétem téchto podminek je zajisténi zpracovavani osobnich Udaji zdkaznikl ziskanych
v ramci obchodni ¢innosti Ubytovatele a déle zakotveni povinnosti zachovavat mléenlivost

o téchto ziskanych informacich, a to v rozsahu a za podminek stanovenych témito
podminkami.

Ubytovatel je oprdvnén i bez souhlasu ubytovaného jako subjektu Gdajl zpracovat jeho
osobni Udaje, které nezbytné potfebuje ke komunikaci s ubytovanym a pro uzavieni a plnéni
smlouvy, a to jiz v pfipadé poptavky, kdy ke komunikaci s ubytovanym nebo objednatelem
ubytovatel potfebuje Udaje jako je napf. jméno a pfijmeni, datum narozeni a adresa pobytu,
e-mailova adresa a telefonni Cislo. Spravce jako Ubytovatel ma ddle opravnény zajem
provadét pifimy marketing v podobé zasilani obchodnich sdéleni. Ubytovatel je povinen
umoznit subjektu Udaju se kdykoliv se z odbéru e-mailovych obchodnich sdéleni odhlasit.
Ubytovatel se v souladu s témito podminkami zavazuje zpracovavat osobni Udaje zakaznikd.

Tyto podminky jsou zhotoveny v rozsahu prdv a povinnosti, které pfi zpracovavdni osobnich
udajl podle predchoziho odstavce vyplyvaji z prislusnych pravnich predpisQ, zejména
nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, obecného
nafizeni o ochrané osobnich tGdaju (,,Nafizeni”).

Pravni dlivody pro zpracovani osobnich udaja

w

splnéni smlouvy o ubytovani a provedeni opatfeni pfijatych pfed jejim uzavienim,
ochrana oprdvnénych zajm0 sprdvce dat pro pfipad urceni, vykonu nebo obhajoby jeho
pravnich narok( v pfipadném soudnim, trestnim ¢i spravnim fizeni,

ochrana Zivotné dlleZitych zajmu subjektd Gdajd v pripadé krajni nouze a

plnéni pravnich povinnosti spravce udajl.

Prava, povinnosti a micenlivost

1.

Ubytovatel se zavazuje pfijmout takova technicka, personalni a jina potifebna opatreni, aby
nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pristupu k osobnim Gdajim, k jejich



zméng, zniceni Ci ztraté, neopravnénym prenosdm, k jejich jinému neopravnénému
zpracovani, jakoZ i k jinému zneuZiti osobnich udaju.

V souvislosti s poskytovanim ubytovacich sluzeb je Ubytovatel povinen zpracovdvat osobni
udaje hosta. S témito Udaji pracuji zejména:

1. Recepcni hotelu

2. Provozni hotelu

3. Ucetni spole¢nosti

4. Marketingovy poradce

VysSe uvedeni uZivatelé byli pouceni o citlivosti osobnich Udaji. S osobnimi Gdaji hostu
nakladaji vyhradné v ramci sluzeb poskytovanym Ubytovatelem. Ubytovatel ani zaméstnanci
nepreddavaji osobni Udaje hostl dalSim subjektlim. Dalsimi zpracovateli osobnich udajd hostd
jsou:

1. Hotelovy systém Previo

Podminky zpracovani a nakladani s osobnimi udaji hostl jsou upraveny ve zpracovatelské
smlouvé mezi Ubytovatelem a danym zpracovatelem.

Informace o zakaznicich

1.

Ubytovatel mda zakonnou povinnost uchovavat o svych hostech nékteré osobni Udaje, a to
zejména jméno, pfijmeni, datum narozeni, adresa a doba ubytovani, ¢islo a typ dokladu,
pfipadné vizum, Gcel pobytu. Tato povinnost se Fidi Zakonem o pobytu cizincti na Gzemi CR
(326/1999) a Zakonem o mistnich poplatcich (565/1990). Dle téchto pravnich pfedpist je
Ubytovatel povinen uchovavat osobni daje o zdkaznicich po dobu 6 let.

e Podle § 3 zdkona o mistnich poplatcich je spravce jako ubytovatel povinen vést v
pisemné podobé evidencni knihu, do které zapisuje dobu ubytovani, ucel pobytu,
jméno, pfijmeni, adresu mista trvalého pobytu nebo mista trvalého bydlisté v
zahranici a Cislo ob¢anského prikazu nebo cestovniho dokladu fyzické osoby, které
ubytovani poskytl, véetné dlvodu, pro které nebyl vybran poplatek za lazensky nebo
rekreacni pobyt. Evidencni knihu ubytovatel uchovava po dobu 6 let od provedeni
posledniho zapisu.

e Podle § 100 a nasl. zakona o pobytu cizinc(i na tzemi CR je spravce jako ubytovatel
vést domovni knihu a na poZadani policie ji predlozit ke kontrole. Do domovni knihy
se zapisuji osobni Udaje zahrani¢nich hostl v rozsahu: jméno, pfijmeni, datum
narozeni, statni ob¢anstvi, ¢islo ob¢anského prikazu nebo cestovniho pasu, Cislo viza,
pokud je uvedeno v cestovnim dokladu, pocatek a konec ubytovani, Gcel pobytu,
adresu trvalého bydlisté v zahranici, adresu pobytu v CR, pokud ji cizinec méa a podpis
na predepsaném pfihlagovacim tiskopisu A6 RSCP €. 4/2015. Domovni knihu
ubytovatel uchovava po dobu 6 let od provedeni posledniho zapisu.

Nad ramec zdkonnych povinnosti m{Zou byt sbirany dalsi osobni udaje: kamerové
zaznamy, e-mail a telefon pro komunikaci s hostem v pfipadé on-line nebo e-mailovych
rezervaci.

Zakaznik ma kdykoli pravo pozadat Ubytovatel o prehled svych osobnich udaja. Tyto
informace jsou uchovavany v (i) karté hosta v hotelovém systému, (ii) v domovni knize a (iii)
evidencni knize, které jsou v elektronické podobné uchovavany v hotelovém rezervaénim
systému. V pripadé Zadosti o vymaz osobnich udaji Ubytovatel smaze kartu hosta a skartuje
domovni a evidencni knihu. VySe uvedenym zakonUm vsak Ubytovatel musi dostat.
Vyjmenované osobni Udaje mohou byt smazany az po uplynuti zakonné Ih{ty.



Technické a organizaéni zabezpedeni ochrany osobnich tdaju

1. Ubytovatel se zavazuje, Ze technicky a organizacné zabezpeci ochranu zpracovavanych
osobnich Gdajd tak, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k
udajlm, k jejich zméné, zniceni Ci ztraté, neopravnénym prenosliim, k jejich jinému
neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému zneuZziti a aby byly personalné a organizacné
nepretrzité po dobu zpracovavani udajli zabezpeceny veskeré povinnosti spravce osobnich
udaju, vyplyvajici z pravnich predpist, zejména Natizeni.

2. Ubytovatel se zavazuje, Ze zpracovavani Gdaji bude zabezpeceno zejména nasledujicim
zplsobem:

ek osobnim udajim budou mit pfistup pouze opravnéné osoby Ubytovatele, které budou
mit Ubytovatelem stanoveny podminky a rozsah zpracovani Gdajl a kazda takova osoba
bude pfistupovat k osobnim udajlim pod svym jednoznacnym identifikdtorem;

e osobni udaje budou zpracovavany v prostorach Ubytovatele, do nichZz budou mit pfistup
pouze opravnéné osoby nebo jeho dodavatelé (subdodavatelé), vazani stejnymi
povinnostmi;

e Ubytovatel zabrani neopravnénému cteni, vytvareni, kopirovani, prenosu, Upravé ¢i
vymazani zaznamu obsahujicich osobni Udaje;

e ucini opatfeni, ktera umozni urcit a ovérit, komu byly osobni Udaje predany, kym byly
zpracovany, pozménény nebo smazany.

3. Ubytovatel se zavazuje prostfednictvim vlastnich vnitifnich predpisd pripadné zvlastnich
smluvnich ujednani zajistit, Ze jeho zaméstnanci a jiné osoby, které budou zpracovavat
osobni Udaje, tak budou Cinit pouze za podminek a v rozsahu Ubytovatelem stanoveném a
odpovidajicim pokyndm Ubytovatele. Zejména bude sam (a zdvazné uloZi i témto uvedenym
osobam) zachovdvat micenlivost o osobnich Udajich a o bezpecnostnich opatrenich, jejichz
zverejnéni by ohrozilo zabezpeceni osobnich Udajd, a to i po skonceni zaméstnani nebo
pfislusnych praci u Ubytovatele.
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